Hướng dẫn cài đặt và cấu hình Fibo SMS Sender (FSS)
1.Giới thiệu: 
- Fibo SMS Sender là một phần mềm được cung cấp miễn phí hỗ trợ cho mọi khách hàng sử dụng dịch vụ SMS Hosting của Fibo.Chức năng của chương trình là gửi tin nhắn cho hàng loạt khách hàng trong thời gian ngắn và nhận các tin nhắn phản hồi.
· Tích hợp chức năng nối SMS, với các tin nhắn có nội dung rất dài, hệ thống sẽ tự động tách ra làm nhiều tin nhắn, tuy nhiên sau khi gởi đến người nhận thì tự động gộp lại thành 01 tin nhắn ban đầu.
· Chức năng này phù hợp cho các thông báo chi tiết, cần nhiều từ ngữ để làm rõ nội dung
2. Cài đặt: 
Yêu cầu hệ thống:
    * Sử dụng hệ điều hành Windows XP trở lên 
    * Cần cài đặt .NET Framework Version 2.0 trở lên (Windows Vista trở lên có sẵn). Nếu chưa có có thể tải tại: http://fibosms.com/download/fss/dotnetfx.exe
Cài đặt:
- Tải chương trình Fibo SMS Sender (FSS): http://www.fibosms.com/download/FSS_13-04-2010.rar
- Nhấp phải chuột vào file vừa tải về chọn Winrar->Extract Here (hoặc Extract Files để chỉ đường dẫn cụ thể).

- Mở thư mục FSS_13-04-2010 ở nơi vừa giải nén (cùng thư mục file tải về nếu chọn Extract Here ở bước 2).
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- Chạy tệp Fibo SMS Sender (FSS).exe (hoặc phải chuột chọn Send to->Desktop để tạo biểu tượng nhanh ở Desktop)
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3. Cấu hình tài khoản
-Khi cài đặt xong mở chương trình Fibo SMS Sender (FSS) trên desktop. Hiện hộp thoại -> Click vào nút "Đăng nhập"
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Điền tên tài khoản (dạng CLxxxx) -> Click vào Đăng nhập
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Khi nhận được thống báo đăng nhập thành công, vào menu Hệ thống->Cài đặt
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Điền mã dịch vụ (do FiboSMS cung cấp)->Nhấp Lưu lại (Bardname điền 94)

4. Nhập dữ liệu
- Chuẩn bị file excel chứa dữ liệu số điện thoại và tin nhắn. Nhớ vị trí các cột được bắt đầu là 0 (cột A)
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- Chọn Danh bạ ở menu bên trái, nhấp phải chuột vùng trống bên phải -> Thêm số liên hệ ->
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- Chọn Nhập file và chỉ đường dẫn đến file excel -> điền số thứ tự cột vào ô số điện thoại, tên (được đánh dấu sẵn bên trên) -> nhấp Lưu
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(Có thể tạo nhóm liên hệ ở ngoài cửa sổ chính hoặc dùng nhóm mặc định là Bạn bè)
4. Gửi SMS
- Trên cửa số chính bạn chọn Soạn tin
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- Gõ nội dung tin nhắn và thêm và chèn biến name bằng cách để con trỏ ở vị trí cần chèn sau đó nhấp vào Thêm tên người nhận
- Check vào ô SenderName sau đó chọn Brandname cần gửi (Holcim)
- Thêm danh sách cần gửi:

+ Nhấp vào tam giác nhọn của nút Người nhận -> Chọn nhóm người nhận -> sau đó chọn nhóm cần gửi (mặc định nhóm Bạn bè) -> nhấp Chọn
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- Chọn Gửi tin
